® INTERFACE

GUIDE D’ENTRETIEN
DES MOQUETTES EN DALLES
INTERFACE ET HEUGA



Vous avez choisi les dalles de moquette INTERFACE HEUGA et vous souhaitez qu'elles gardent leur
aspect neuf aussi longtemps que possible.

L'entretien joue un rdle essentiel, il est nécessaire de bien le concevoir et de bien I'exécuter.
La décoration intérieure reflete I'image de marque d'une Société tout autant que son sigle. Un sol

parfaitement entretenu donnera une haute image de marque de votre Société et nous allons vous y aider
en vous donnant les conseils qui suivent :

. COMMENT PROLONGER LA VIE DE VOS DALLES TEXTILES

A. Le tapis de protection
85 % des salissures sont amenées de l'extérieur et proviennent des semelles de chaussures. Il est donc

impératif de limiter I'apport de sable, gravillons et d'humidité en créant une zone de protection a toutes
les entrées exposées a la salissure a I'aide de grands tapis d'acces.

B. Le choix du matériau

En général, les coloris clairs sont plus salissants que les coloris moyens ou foncés. De méme les coloris
unis sont plus sensibles, notamment aux taches, que les surfaces chinées ou a dessins.

[I. L'ENTRETIEN COURANT

IL EST INDISPENSABLE.
Il retarde toujours de facon trés appréciable le moment ou I'on doit envisager la rénovation de la moquette
par une entreprise spécialisée. Il doit étre fait par I'utilisateur, et comporte les opérations de nettoyage
périodique.
Il aura deux objectifs principaux :

v' De maintenir longtemps l'aspect neuf d'origine de I'ensemble du revétement

v/ D'éviter I'accumulation de saleté qui provoquerait une dégradation prématurée de la fibre.
A. Le dépoussiérage
Il aura pour but de débarrasser le tapis de la poussiere abrasive au fur et a mesure qu'elle s'y dépose.
Ce dépoussiérage doit étre effectué régulierement a l'aide d'un aspirateur en parfait état et suffisamment
puissant. La fréquence sera déterminée selon le type de locaux et le degré de salissure, mais il est

essentiel de dépoussiérer au moins une fois par jour.
Attention : les dalles a poils doivent étre aspirées en respectant toujours le couchant du poil.




B. Le détachage

Il est impératif de détacher chaque jour toute moquette souillée. L'intervention doit étre si possible
immédiate car les taches sont toujours d'autant plus difficiles a éliminer gu'elles sont plus anciennes.
Procédure générale de détachage

Toujours récupérer le maximum d'agent tachant avant qu'il ne pénétre profondément dans la moquette.

v' Racler les produits pateux.

v' Eponger l'essentiel des liquides puis faire "remonter" le maximum de ce qui reste en pressant
fortement (sans frotter) la partie tachée avec un chiffon ou du papier absorbant.

v Utiliser ensuite un shampooing a mousse séche, laisser cristalliser puis aspirer.

v |l est également possible d'enlever la dalle et de la nettoyer a I'eau savonneuse ; la rincer ensuite
sous le robinet en évitant de mouiller la sous-couche.

v Ne_ jamais employer d'hydrocarbure tels que : Essence, White Spirit, Tricloréthylene qui
attaqueraient la sous-couche bitume et provoqueraient des auréoles.

[ll. L'ENTRETIEN PERIODIQUE

Malgré un dépoussiérage et un détachage journalier rigoureux, des particules en suspension dans l'air, le
plus souvent grasses, se sont fixées sur les fibres les rendant Iégérement poisseuses. Par ailleurs, par le
trafic, il y a un apport permanent de poussiére trés fine qui se colle sur ces fibres et que l'aspirateur seul
ne réussit pas a éliminer ; les coloris se ternissent rapidement.

Ce phénoméne d'encrassement peut-étre enrayé en procédant une ou deux fois par an, plus souvent si
nécessaire suivant l'importance du TRAFIC, & un nettoyage plus complet de I'ensemble du revétement
par shampooing appliqué suivant différentes méthodes :

A. LES SHAMPOOINGS LIQUIDES

Nettoyage par Injection Extraction

De l'eau (chaude éventuellement) contenant du shampooing a faible concentration est envoyée sous
pression dans la moquette, ou elle décolle les salissures détachées est aussitdt extraite du tapis par une
aspiration trés puissante.

Remargue importante

Cette technique met en jeu de grandes quantités d'eau, elle exige donc une bonne pratique de I'opérateur.
Il convient donc de toujours rester tres attentif et de contréler le débit et la pression d'eau afin de ne pas
détremper la moquette et la sous-couche. Cette technique est déconseillée lorsque les dalles sont posées
sur un plancher bois.

v' Il est impératif d'attendre le séchage complet du revétement (12 a 24 heures) avant d'exposer a
nouveau le revétement au trafic et de replacer les meubles.

v' Apres séchage, passer l'aspirateur pour récupérer les résidus de shampooings contenant la
poussiéere décollée.

Nettoyage par procédé Semi humide
Il consiste en un brossage circulaire par brosse en Nylon souple (monobrosse) avec application d'un
shampooing compressé qui cristallise.

Aprés séchage, qui est d'environ 20 mn a 1 heure, passer l'aspirateur pour récupérer les résidus de
shampooings cristallisés.



Remarque importante

Ce procédé présente plusieurs avantages :

v

v

Le temps de séchage trés court (20 mn a 1 heure) permet de ne pas immobiliser trop longtemps
les locaux traités.
Le support n'est pas mouillé d'ou I'élimination du risque de moisissures.

B. NETTOYAGE PAR POUDRE ABSORBANTE

Ce sont des poudres a base de résine et polymeres qui peuvent étre utilisées aussi bien en nettoyage
ponctuel qu'en nettoyage périodique. Il est recommandé de ne pas les utiliser sur les tapis aiguilletés d'ou
il est difficile de les extraire.
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Appliquer la poudre réguliérement sur toute la surface a nettoyer.

La faire pénétrer ensuite a l'aide d'un shampouineur brosseur.

Eliminer ensuite le produit avec l'aspirateur.

Ce traitement a sec présente l'avantage de ne pas immobiliser les locaux traités.

. REMPLACEMENT ET PERMUTATION DES DALLES

En moyenne, 25% du sol est soumis au trafic.

Avec les dalles de moquette, nous avons la une opportunité de prolonger la durée de vie d'un
revétement de sol par une rotation des dalles entre les passages soumis au trafic et ceux
protégés du trafic.

De méme, les dalles irrémédiablement endommagées pourront étre remplacées par des dalles
neuves ou permutées avec des dalles moins visibles.

Les dalles neuves mises en place se remarqueront mais au bout de quelques semaines
d'utilisation, elles se confondront avec I'ensemble du revétement.
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